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POLITYKA PRYWATNOSCI

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych pozyskanych za
posrednictwem niniejszej strony internetowej i stron pochodnych (dalej jako ,Strona internetowa”) oraz
niniejszego sklepu internetowego (dalej jako ,Sklep internetowy”). Polityka prywatnosci ma na celu
ujednolicenie i zebranie w jednym miejscu informacji dotyczacych przetwarzania danych osobowych na
wskazanym obszarze. Moze zdarzy¢ sie, iz w przypadku niektorych czynnosci przetwarzania danych
osobowych informacje o przetwarzaniu znajdujg sie rowniez w odpowiednich regulaminach. Informacje
zawarte w Polityce prywatnosci i odpowiednich regulaminach nie wykluczajg sie, a w przypadku
watpliwosci pierwszenstwo nalezy przyznaé regulaminom.

I Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Alshaya Poland Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. tuckiej
2/4/6, 00-845 Warszawa (dalej ,Administrator” albo , Alshaya”). Z Administratorem moga sie Paristwo
skontaktowac poprzez e-mail: dane.osobowe.pl@alshaya.com lub korespondencyjnie pod ww. adresem

siedziby Administratora.

Staramy sie zachowac¢ nieprzerwang zgodnosc¢ z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej jako , 0gélne rozporzadzenie o ochronie danych”) i w zwigzku z tym przygotowalismy
Polityke prywatnosci w taki sposdb, aby zostata odebrana jako pomocy i wyczerpujacy zbiér informacji.

Przetwarzanie danych osobowych uzytkownikéw Strony internetowej lub Sklepu internetowego w celach
innych niz okreslonych w pkt Il moze zosta¢ opisane w innym miejscu niz Polityka prywatnosci, co zostanie
zakomunikowane w sposéb czytelny i klarowny.

Ponizej wskazujemy procesy przetwarzania danych osobowych, ktérych kolejnos¢ odzwierciedla pkt I
Polityki prywatnosci. Do przetwarzania danych osobowych dochodzi w przypadku:

e konta internetowego

e procedury tax free

e infolinii

o reklamacji

e promocji

e wysytania ankiet satysfakcji

e wysytania informacji handlowych (w tym newslettera)
e wysytania informacji handlowych (marketing stron trzecich)
e realizacji zawartej umowy

e realizacji zawartej umowy (osoby kontaktowe)

e procesu rekrutacyjnego

e  kontaktu


mailto:dane.osobowe.pl@alshaya.com

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku konta
internetowego

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu zatozenia konta internetowego w
Sklepie internetowym.

W tym przypadku przetwarzamy dane identyfikacyjne (imie oraz nazwisko) oraz
dane kontaktowe (numer telefonu, adres e-mail oraz adres
korespondencyjny/adres dostawy).

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest umowa o
Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng poprzez dostarczenie ustug zwigzanych z
mozliwoscig prowadzenia konta internetowego w Sklepie internetowym (art. 6
ust. 1 lit. b Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich podanie jest niezbedne
dla mozliwosci zatozenia konta internetowego w Sklepie internetowym. Odmowa
podania danych osobowych bedzie skutkowata brakiem mozliwosci zatozenia
konta internetowego w Sklepie internetowym.

Dane osobowe przetwarzane w celu zawarcia i wykonania umowy o $wiadczenie
ustug drogg elektroniczng — sg przechowywane przez okres korzystania przez
Uzytkownika z tych ustug zgodnie z Regulaminem. Po zaprzestaniu korzystania z
ustug, dane osobowe Uzytkownika beda przechowywane w celach ksiegowo —
podatkowych (art. 6 ust. 1 lit. C RODO) jak rowniez do uptywu okresow
przedawnienia roszczen cywilnoprawnych w celu obrony przed ewentualnymi
roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. F RODO .

Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku
procedury tax
free

Alshaya w tym przypadku nie jest administratorem danych osobowych.
Administratorem danych osobowych jest podmiot realizujgcy ustuge zwrotu VAT
w ramach procedury tax free. Alshaya dziata tym samym zgodnie z instrukcjami
wskazanego podmiotu. Oznacza to, ze miedzy wskazanym podmiotem a Alshaya
zostata zawarta odpowiednia umowa w zakresie regulacji przeptywu danych
osobowych.

Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku
infolinii

Twoje dane osobowe przetwarzane sg przy okazji prowadzenia rozmowy
telefoniczne;j.

W tym przypadku przetwarzamy dane identyfikacyjne (imie oraz nazwisko) oraz
dane  kontaktowe (numer telefonu, adres e-mail oraz adres
korespondencyjny/adres dostawy). Inne dane osobowe podane podczas rozmowy
moga stanowi¢ dane osobowe odpowiednie dla innego procesu przetwarzania
danych osobowych, ale w ramach infolinii nie przetwarzamy ich dtuzej niz przez
Czas rozmowy.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony
interes Administratora, wyrazajgcy sie w checi zapewnienia odpowiedniego
poziomu $wiadczonych ustug wyrazajgcej sie poprzez uruchomienie i utrzymanie
infolinii (art. 6 ust. 1 lit. f Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich podanie jest niezbedne
dla mozliwosci zatatwienia sprawy w ramach rozmowy telefonicznej. Odmowa
podania danych osobowych bedzie skutkowata brakiem mozliwosci zatatwienia
sprawy w ramach rozmowy telefoniczne;j.




Dane osobowe bedg przechowywane do czasu wniesienia uzasadnionego
sprzeciwu, a w kazdym razie nie dtuzej niz 2 lata od chwili nagrania rozmowy.

Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku
reklamacji

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu zapewnienia realizacji ustugi
reklamacji.

W tym przypadku przetwarzamy dane identyfikacyjne (imie oraz nazwisko) oraz
dane kontaktowe (numer telefonu oraz adres e-mail).

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest realizacja
zawartej umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b Ogdélnego rozporzadzenia o ochronie
danych) oraz realizacja obowigzkéw prawnych z tytutu rekojmi (art. 6 ust. 1 lit. ¢
Ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich podanie jest niezbedne
dla mozliwosci realizacji ustugi reklamacji. Odmowa podania danych osobowych
bedzie skutkowata brakiem mozliwosci skorzystania z ustugi reklamaciji.

Okres przechowywania danych osobowych obejmuje czas realizacji ustugi oraz
przedawnienie roszczen cywilnoprawnych.

Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku
promogji

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu organizacji promocji.

W tym przypadku przetwarzamy dane identyfikacyjne (imie oraz nazwisko) oraz
dane  kontaktowe (numer telefonu, adres e-mail oraz adres
korespondencyjny/adres dostawy).

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony
interes Administratora, wyrazajacy sie w checi organizacji promocji (art. 6 ust. 1
lit. f Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich podanie jest niezbedne
dla udziatu w promocji. Odmowa podania danych osobowych bedzie skutkowata
brakiem mozliwosci udziatu w promoc;ji.

Dane osobowe usuwane z chwilg wniesienia uzasadnionego sprzeciwu lub
odpadniecia celu ich przetwarzania.

Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku
wysytania ankiet
satysfakgcji

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu wysytki ankiet satysfakgji.

W tym przypadku przetwarzamy dane identyfikacyjne (imie oraz nazwisko) oraz
dane kontaktowe (adres e-mail).

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony
interes Administratora, wyrazajgcy sie w checi zapewnienia odpowiedniego
poziomu swiadczonych ustug wyrazajacego sie w badaniu satysfakcji klientéw (art.
6 ust. 1 lit. f Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich podanie jest niezbedne
dla mozliwosci otrzymywania ankiet satysfakcji. Odmowa podania danych
osobowych bedzie skutkowata brakiem mozliwosci otrzymywania ankiet
satysfakcji.

Dane osobowe usuwane z chwilg wniesienia uzasadnionego sprzeciwu lub
odpadniecia celu ich przetwarzania.




Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku
wysytania
informacji
handlowych, w
tym newslettera

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu wysytki komunikacji marketingowej,
informacji handlowych, w tym w drodze profilowania.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest wyrazona przez
Ciebie zgoda poprzez podanie wskazanego adresu e-mail oraz potwierdzeniu checi
otrzymywania komunikacji marketingowej (art. 6 ust. 1 lit. a Ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych). Dodatkowo, mozemy wykorzystywac Twoje
dane osobowe do dopasowywania tresci newslettera do Twoich zainteresowan,
wieku, ktore ustalamy w oparciu o podane przez Ciebie dane oraz analize Twojego
zachowania i dotychczasowych zakupéw, w tym dla potrzeb stworzenia prognozy
na przyszto$¢ (profilowanie). W ten sposéb tworzymy spersonalizowane profile
Uzytkownikdw, co pozwala na lepsze dopasowanie wyswietlanych Ilub
przekazywanych tresci do Twoich indywidualnych zainteresowan. Wycofanie
zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich podanie jest niezbedne
dla mozliwosci wysytki komunikacji marketingowej. Odmowa podania danych
osobowych bedzie skutkowata brakiem mozliwosci wysytki komunikacji
marketingowej.

Dane osobowe przechowywane sg do czasu wycofania zgody lub odpadniecia celu
przetwarzania.

Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku
wysytania
informacji
handlowych
(marketing stron
trzecich)

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu wysytki komunikacji marketingowej.
Nie przekazujemy Twoich danych osobowych stronom trzecim, a przesytamy
dobrang przez nas oferte stron trzecich.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony
interes strony trzeciej (naszego partnera biznesowego), wyrazajgcy sie wysytaniu
komunikacji marketingowej (art. 6 ust. 1 lit. f Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich podanie jest niezbedne
dla mozliwosci wysytki komunikacji marketingowej. Odmowa podania danych
osobowych bedzie skutkowata brakiem mozliwosci wysytki komunikacji
marketingowej.

Dane osobowe sg usuwane z chwilg wniesienia uzasadnionego sprzeciwu lub
odpadniecia celu ich przetwarzania. Wycofanie zgody zgodnie z ppkt 13 oznacza
jednoczesnie wniesienie uzasadnionego sprzeciwu w rozumieniu tego ppkt.

Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku
realizacji
zawartej umowy

Jesli jestes strong zawartej z nami umowy lub zamierzasz jg zawrzed, dane, ktore
przetwarzamy na Twoj temat, stanowig dane kontaktowe oraz inne dane
niezbedne do zawarcia umowy. Dane te zostaty pozyskane bezposrednio od
Ciebie.

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu:

1. zawarcia i wykonania umowy,

2. realizacji obowigzkéw prawnych spoczywajgcych na nas, w tym przede
wszystkim prowadzenia rachunkowosci,

3. realizacji prawnie uzasadnionego interesu, polegajgcego na zapewnieniu
kontaktoéw niezbednych do zawarcia i realizacji umowy oraz biezgcej jej
obstugi, udzieleniu Ci odpowiedzi na zadawane pytania, utrzymaniu




kontaktéw biznesowych, jak réwniez na ustaleniu, dochodzeniu i obronie
przed roszczeniami.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest:

1. niezbednos$¢ ich przetwarzania w celu zawarcia i wykonania umowy (art.
6 ust. 1 lit. b Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych),

2. wypetnienie spoczywajacych na nas obowigzkéw (art. 6 ust. 1 lit. c
Ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych),

3. prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f Ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest niezbedne do
nawigzania wspotpracy i obstugi umowy. Odmowa podania danych osobowych
bedzie skutkowata brakiem mozliwosci zawarcia i realizacji umowy, w tym
udzielenia odpowiedzi na zadane przez Ciebie pytanie.

Okres przechowywania danych osobowych obejmuje czas realizacji ustugi oraz
przedawnienie roszczen cywilnoprawnych.

Dane osobowe s przechowywane przez okres niezbedny do nawigzania i
kontynuacji wspotpracy, obstugi klienta/kontrahenta, a takze przedstawiania
ewentualnych ofert w przysztosci. Poniewaz dane sg niezbedne dla potrzeb
wynikajgcych z przepiséw (m. in. w zwigzku z zobowigzaniami podatkowymi) oraz
dla potrzeb ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami, dane mogg by¢
przechowywane réwniez do uptywu okresu przedawnienia zobowigzan
podatkowych zwigzanych z umowami, co moze by¢ w stosownych wypadkach
przedtuzone o okres przedawnienia roszczen cywilnoprawnych.

10. Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku
realizacji
zawartej umowy
(osoby
kontaktowe)

Jedli w kontaktach z nami reprezentujesz naszego klienta, kontrahenta lub inny
podmiot (np. swojego pracodawce, zleceniodawce lub kontrahenta), dane, ktore
przetwarzamy na Twoj temat, stanowig dane kontaktowe, zwigzane z Twojg
funkcjg lub relacjg z podmiotem, w imieniu ktérego wystepujesz. Dane te
pozyskalismy bezposrednio od Ciebie lub otrzymalismy je od tego podmiotu.

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu:

1. realizacji obowigzkédw prawnych na nas spoczywajacych, w tym przede
wszystkim prowadzenia rachunkowosci,

2. realizacji prawnie uzasadnionego interesu, polegajgcego na zapewnieniu
kontaktéw niezbednych do obstugi i realizacji umowy zawartej z
podmiotem, w imieniu ktorego wystepujesz, udzieleniu Ci odpowiedzi na
zadawane pytania, utrzymaniu kontaktow biznesowych, jak rowniez na
ustaleniu, dochodzeniu i obronie przed roszczeniami.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest:

1. wypetnienie spoczywajgcych na nas obowigzkéw (art. 6 ust. 1 lit. c
Ogodlnego rozporzadzenia o ochronie danych),

2. prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f Ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych) opisany wyze;j.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest niezbedne do realizacji
wspotpracy z podmiotem, ktéry reprezentujesz. Odmowa podania danych
osobowych bedzie skutkowata brakiem mozliwosci utrzymania kontaktow




niezbednych do realizacji umowy lub udzielenia odpowiedzi na zadane przez
Ciebie pytanie.

Dane osobowe s przechowywane przez okres niezbedny do nawigzania i
kontynuacji wspétpracy, obstugi klienta/kontrahenta, a takze przedstawiania
ewentualnych ofert w przysztosci. Poniewaz dane sg niezbedne dla potrzeb
wynikajgcych z przepiséw (m. in. w zwigzku z zobowigzaniami podatkowymi) oraz
dla potrzeb ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami, dane mogga by¢
przechowywane réwniez do uptywu okresu przedawnienia zobowigzan
podatkowych zwigzanych z umowami, co moze by¢ w stosownych wypadkach
przedtuzone o okres przedawnienia roszczen cywilnoprawnych.

11. Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku
procesu
rekrutacyjnego

W takim razie dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia procesu
rekrutacji na stanowisko oferowane w naszych strukturach i wyboru odpowiedniej
osoby do zatrudnienia na stanowisku okreslonym w ofercie pracy, w tym oceny
kwalifikacji, zdolnosci i umiejetnosci kandydata do pracy.

W zaleznosci od tego, czy proces rekrutacyjny prowadzi do zawarcia umowy
objetej stosunkiem pracy i tym samym przepisami Kodeksu pracy, czy tez
prowadzi do zawarcia umowy cywilnoprawnej lub umowy o $wiadczenie ustug,
rézne sg podstawy prawne przetwarzania danych osobowych:

W przypadku rekrutacji na stanowiska dla ktérych przewidziane
sg3 umowy objete stosunkiem pracy i tym samym przepisami
Kodeksu pracy, podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych jest:

a) w zakresie wynikajgcym z art. 22(1) Kodeksu pracy, podstawg
prawng jest obowigzek prawny spoczywajagcy na
Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ Ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych). Dotyczy to takich danych, jak: imie (imiona) i
nazwisko, data urodzenia oraz dane kontaktowe wskazane
przez kandydata do pracy. Jesli jest to niezbedne do
wykonywania pracy okreslonego rodzaju lub na okreslonym
stanowisku, dotyczy to réwniez informacji o wyksztatceniu,
kwalifikacjach zawodowych i przebiegu dotychczasowego
zatrudnienia.  Obowigzek  prawny  spoczywajacy na
Administratorze obejmuje réwniez te dane, ktérych podanie
jest niezbedne do zrealizowania uprawnienia lub spetnienia
obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa.

b) w przypadku podania danych osobowych w zakresie szerszym
niz okreslony w przepisach prawa pracy, podstawg prawng ich
przetwarzania w ww. celu jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a Ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych). Dotyczy to podanie
wynikéw testdw kompetencyjnych, jak réwniez wszelkich
danych zawartych w zyciorysie (CV), liscie motywacyjnym badz
udostepnionych w trakcie rozméw kwalifikacyjnych. Nie
zadamy przekazania powyiszych danych, jednak ich
przekazanie traktujemy jako réwnoznaczne z wyrazeniem
zgody na ich przetwarzanie. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Wskazujemy, ze podanie przez kandydata danych osobowych
wskazanych w pkt | lit. a) powyzej jest obowigzkowe w Swietle
obowigzujgcych przepisow prawa pracy. Ich niepodanie bedzie




skutkowato brakiem mozliwosci wziecia udzialu w prowadzonym
procesie rekrutacji. Podanie przez kandydata danych osobowych
wskazanych w pkt | lit. b) powyzej jest dobrowolne. Oswiadczamy, ze brak
podania takich danych nie moze by¢ podstawag niekorzystnego
traktowania osoby ubiegajacej sie o zatrudnienie, a takze nie moze
powodowa¢ wobec niej jakichkolwiek negatywnych konsekwencji,
zwlaszcza nie moze stanowié przyczyny uzasadniajgcej odmowe
zatrudnienia.

Il W przypadku rekrutacji na stanowiska dla ktérych przewidziane
s umowy cywilnoprawne lub umowy o Swiadczenie ustug,
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest zgoda
(art. 6 ust. 1 lit. a Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych).
Dotyczy to wszelkich danych zawartych w zyciorysie (CV), liscie
motywacyjnym badZz udostepnionych w trakcie rozmoéw
kwalifikacyjnych.

Wskazujemy, ze podanie przez kandydata danych osobowych dla celéw
zawarcia wskazanych umow jest dobrowolne, gdyz takg dobrowolnos¢
zaktada wyrazenie zgody. Zaznaczamy jednakze, ze wyrazenie zgody na
przetwarzanie przez nas takiego zakresu danych osobowych jak: imie
(imiona) i nazwisko, data urodzenia oraz dane kontaktowe oraz — w
ramach pewnych stanowisk - informacje o wyksztatceniu, kwalifikacjach
zawodowych i przebiegu dotychczasowego zatrudnienia, jest niezbedne,
by dana aplikacja zostata wzieta pod uwage w ramach procesu
rekrutacyjnego.

Dokumenty rekrutacyjne sg usuwane po zakonczeniu procesu rekrutacyjnego,
chyba ze zostata wyrazona zgoda na dalsze przetwarzanie.

12. Przetwarzanie
danych
osobowych w
przypadku
kontaktu

Jesli chcesz sie z nami jedynie skontaktowac, dane, ktére przetwarzamy na Twoj
temat, stanowig dane kontaktowe oraz dane wynikajace z Twojej wiadomosci.
Dane te pozyskalismy bezposrednio od Ciebie.

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji prawnie uzasadnionego
interesu, polegajgcego na zapewnieniu obstugi Twojej wiadomosci i ewentualnie
udzielenia odpowiedzi na wynikajgce z niej pytania.

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest nasz prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f Ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie
danych) opisany wyzej.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest nam niezbedne, by zajg¢
sie Twojg wiadomoscig. Odmowa podania danych osobowych bedzie skutkowata
brakiem mozliwosci obstugi przestanej przez Ciebie wiadomosci i tym samym jej
usunieciem.

Dane osobowe przetwarzane sg przez czas obstugi wiadomosci, chyba ze zostang
objete przez inny proces przetwarzania danych osobowych, przewidujacy inny
okres przetwarzania danych osobowych.

[[ ] Odbiorcy danych osobowych

1. Dla prawidtowego funkcjonowania Sklepu Internetowego, w tym dla realizacji zawieranych Umédw

Sprzedazy konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug podmiotéw zewnetrznych (takich jak




np. dostawca oprogramowania, kurier, czy podmiot obstugujgcy ptatnosci). Administrator korzysta
wytacznie z ustug takich podmiotéw przetwarzajacych, ktérzy zapewniajg wystarczajgce gwarancje
wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, tak by przetwarzanie spetniato wymogi
Rozporzadzenia RODO i chronito prawa osdb, ktérych dane dotycza.

2. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane przez Administratora do panistwa trzeciego, przy czym
Administrator zapewnia, ze w takim przypadku odbywac sie to bedzie w stosunku do panstwa
zapewniajgcego odpowiedni stopien ochrony — zgodny z Rozporzadzeniem RODO, a osoba ktérej dane
dotyczg ma mozliwos¢ uzyskania kopii swoich danych. Administrator przekazuje zebrane dane osobowe
jedynie w przypadku oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych
zgodnego z niniejszg politykg prywatnosci. Przekazywanie danych odbywa sie na podstawie regulacji
zatwierdzonych przez Komisje Europejska gwarantujacych prawidtowe przetwarzanie danych osobowych
w panstwie trzecim.

3. Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do wszystkich
wskazanych w polityce prywatnosci odbiorcédw lub kategorii odbiorcéw — Administrator przekazuje dane
wytacznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego celu przetwarzania danych osobowych i tylko
w zakresie niezbednym do jego zrealizowania. Przyktadowo, jezeli Klient korzysta z odbioru osobistego, to
jego dane nie bedg przekazywane przewoznikowi wspétpracujgcemu z Administratorem.

4. Dane osobowe Ustugobiorcow i Klientéw Sklepu Internetowego mogg byc¢ przekazywane nastepujgcym
odbiorcom lub kategoriom odbiorcow:

e przewoznicy/spedytorzy/brokerzy kurierscy — w przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie
Internetowym ze sposobu dostawy Produktu przesytka pocztowg lub przesytkg kurierska,
Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi,
spedytorowi lub posrednikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie Administratora w zakresie
niezbednym do zrealizowania dostawy Produktu Klientowi,

e podmioty obstugujgce ptatnosci elektroniczne lub kartg ptatniczg — w przypadku Klienta, ktéry
korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu ptatnosci elektronicznych lub kartg ptatniczg
Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu podmiotowi
obstugujagcemu powyisze ptatnosci w Sklepie Internetowym na zlecenie Administratora w
zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci realizowanej przez Klienta,

e dostawcy ustug zaopatrujacy Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne oraz
organizacyjne, umozliwiajgce Administratorowi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, w tym
Sklepu Internetowego i $wiadczonych za jego posrednictwem Ustug Elektronicznych (w
szczegblnosci dostawcy oprogramowania komputerowego do prowadzenia Sklepu
Internetowego, dostawcy poczty elektronicznej i hostingu oraz dostawcy oprogramowania do
zarzadzania firmg i udzielania pomocy technicznej Administratorowi) — Administrator udostepnia
zebrane dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w
przypadku oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych
zgodnego z niniejszg politykg prywatnosci,

e dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych zapewniajacy Administratorowi wsparcie
ksiegowe, prawne lub doradcze (w szczegdlnosci biuro ksiegowe, kancelaria prawna lub firma
windykacyjna) — Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu dostawcy
dziatajagcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania
danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszg polityka prywatnosci.

Twoje dane osobowe mogg zostac przekazane dostawcom ustug technicznych lub organizacyjnych oraz
ustug prawnych i doradczych, z ktérych Alshaya korzysta w zwigzku z prowadzeniem swojej dziatalnosci
handlowej, kancelariom prawnym i podatkowym, firmom swiadczgcym ustugi serwisowe dla Alshaya,
firmom kurierskim i pocztowym. Przetwarzanie danych osobowych nie obejmuje automatycznego



podejmowania decyzji, w tym profilowania. Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane do panstw
trzecich (poza obszar EOG) — w tym podmiotom wspdtpracujgcym oraz nalezagcym do grupy kapitatowej
M.H. Alshaya Co. W. L.L. w celach sprawozdawczo — finansowych oraz w zakresie niezbednym do
zapewnienia technicznej ciggtosci ustug swiadczonych przez Alshaya. Przekazywanie danych odbywa sie
na podstawie regulacji zatwierdzonych przez Komisje Europejska gwarantujacych prawidiowe
przetwarzanie danych osobowych w panstwie trzecim.
Dane osobowe Uzytkownikéw, poza celami wskazanymi w niniejszej Polityce Prywatnosci, nie bedg w
zaden sposéb udostepniane osobom trzecim, w tym w szczegdlnosci nie beda przekazywane innym
podmiotom w celu przesytania materiatéw marketingowych osdb trzecich.

V. Wykorzystywanie zewnetrznych technologii

Nasza strona zawiera plug-in do serwisu spotecznosciowego Facebook (Facebook Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, California, 94025, USA). Plugin Facebooka na naszej stronie jest oznaczony logo Facebook.
Plugin ten bezposrednio potgczy Was z naszym profilem na serwerze Facebooka. Facebook moze wéwczas
uzyskac informacje, ze odwiedzaliscie naszg strone ze swojego adresu IP. Jezeli odwiedzacie naszg strone
bedac zalogowanymi na swdj profil na Facebooku, Facebook zarejestruje informacje o wizycie. Nawet
jezeli nie jestescie zalogowani, Facebook jest w stanie pozyskiwac informacje o adresie IP. Pragniemy
podkresli¢, ze Facebook nie przekazuje nam informacji o gromadzonych danych i sposobie ich
wykorzystania. Cel i zakres danych gromadzonych przez Facebook nie s3 nam znane. W celu uzyskania
dodatkowych informacji dotyczacych prywatnosci na portalu Facebook proponujemy kontakt
bezposrednio z Facebookiem Ilub zapoznanie sie z politykg prywatnosci portalu pod
adresem: https://www.facebook.com/about/privacy/. Jezeli nie zyczycie sobie, aby Facebook mdgt
pozyskiwa¢ informacje dotyczace waszych wizyt na naszych stronach, doradzamy wczesniejsze
wylogowanie sie z waszego konta na Facebooku.

Nasze strony uzywajag mechanizméw analizy ustug sieciowych Google Inc. ("Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA “): Google Analytics, i Google Tag Manger. Google
Analytics, Google Double Click i Google Tag Manger uzywajg plikdw cookies, ktére umozliwiajg analize
sposobu korzystania ze stron internetowych. Informacje zbieranie przez pliki cookies sg przekazywane na
serwery Google znajdujgce sie w USA i archiwizowane. Jezeli funkcja anonimizacji adresu IP jest wtgczona
podczas korzystania z naszej strony internetowej, adres IP Uzytkownika jest skracany przez Google.
Dotyczy to panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i innych panstw wymienionych w Umowie o
Europejskim Obszarze Gospodarczym. Jedynie w wyjgtkowych przypadkach peten adres IP jest wysytany
do serwera Google w USA i tam skracany. W ten sposdb funkcja anonimizacji adresu IP bedzie aktywna na
naszej stronie internetowej. Na wniosek operatora strony internetowej, Google wykorzystuje
gromadzone informacje do analizy korzystania przez strony internetowej, przygotowania raportow
dotyczacych korzystania ze strony internetowej i innych ustug zwigzanych z korzystaniem z Internetu.
Adres IP przekazany przez przegladarke Uzytkownika w ramach programu Google Analytics nie jest
przechowywany wraz z innymi danymi Google. Uzytkownik moze zablokowa¢ zapisywanie plikéw cookie
w przegladarce internetowej. Jednakze w takim przypadku petne wykorzystanie wszystkich funkcji strony
internetowej nie bedzie mozliwe. Oprécz tego, Uzytkownik moze zablokowaé zapisywanie danych
zebranych przez cookies dotyczacych uzywania strony internetowej (wtgcznie z adresem IP) i wysytanie
ich do Google, jak rowniez przekazywanie tych danych przez Google, pobierajgc i instalujgc wtyczke
dostepng pod nastepujgcym linkiem: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl

V. Prawa przystugujace Ci w zwigzku z Ogélnym rozporzadzeniem o ochronie danych


https://www.facebook.com/about/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl

Przystugujg Ci prawa do:

1. zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych,

2. w przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda — przystuguje Ci prawo
do jej wycofania w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

3. w przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes
— przystuguje Ci prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacja.

4. wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Whniosek o realizacje przystugujacych Ci praw mozesz ztozy¢ wykorzystujac dane kontaktowe podane na
poczatku Polityki prywatnosci.

VI. Wykorzystanie danych osobowych do podejmowania zautomatyzowanych
decyzji, w tym profilowania

Twoje dane osobowe nie bedg wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji. Mozemy
wykorzystywac Twoje dane osobowe do dopasowania tresci wiadomosci marketingowych (newslettera)
do Twoich zainteresowan, wieku, ktdre ustalamy w oparciu o podane przez Ciebie informacje oraz analize
Twojego zachowania i dotychczasowych zakupdéw, w tym dla potrzeb stworzenia prognozy na przysztos¢
(profilowanie). W ten sposdb tworzymy spersonalizowane profile Uzytkownikéw, co pozwala na lepsze
dopasowanie wyswietlanych lub przekazywanych tresci do Twoich indywidualnych zainteresowan.
Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie wowczas w zwigzku z realizacjg uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f Ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych).

VILI. Zmiany Polityki prywatnosci
Polityka prywatnosci moze ulec zmianie wedle naszego uznania. W przypadku wprowadzenia przez nas
jakichkolwiek zmian, poinformujemy o tym uzytkownikéw za posrednictwem réznych kanatéw
komunikacji (na przyktad, poprzez wyswietlenie bannera, wyskakujacego okienka lub powiadomienia
push) lub wysytajgc do uzytkownikow wiadomosc¢ e-mail, jezeli wprowadzana zmiana miataby duzy wptyw
na ich prywatnos¢.

Pytania zwigzane z Politykg prywatnosci prosimy kierowac na adres:

dane.osobowe.pl@alshaya.com

Data ostatniej modyfikacji: 17.07.2023 r.
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